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Objet : plan d'actions qualité 

Délibération n" 2015 - 2 CA 

Séance du 12 février 2015 

Extrait du recueil des actes 
du Conseil d' Administration de l'UVHC 

Le Conseil d'Administration de l'UVHC s'est réuni en Salle du Conseil - Maison des Services à !'Étudiant le 12 
février 201S, sur la convocation et sous la Présidence de M. Mohamed OURAK, Président de l'Université, 

Le quorum étant atteint, 

M. le Président donne la parole à M. le Vice-Président délégué aux finances et au pilotage qui présente Je plan d'actions 
qualité. 

Ce projet est décliné en cinq grands domaines définis à partir du rapport d'auto-évaluation de l'établissement et des 
conclusions du rapport d'évaluation de l'AERES: 

Plan Qualité Stratégie et Partenariat 
Action 1: consolider le système de management de la qualité pour l'établissement 

Plan Qualité Recherche 
Action 1 : piloter et assurer une gestion optimale des contrats de recherche 
Action 2 : accompagner la mise en place d'une démarche qualité dans les laboratoires de recherche 

Plan Qualité Formation 
Action 1 : exploiter les évaluations des enseignements et formations 
Action 2 : accompagner et mettre en place la coordination de la FC et de !'Apprentissage par le SCFCA au sein de 
l'établissement 
Action 3 : accompagner la mise en place d'une démarche qualité dans les composantes de formation 

Plan Qualité Gestion des Ressources 
Action 1 : s'assurer d'un inventaire fiable et conforme à la Comptabilité générale 
Action 2 : piloter la réforme de la gestion budgétaire et comptable publique (GBCP) 
Action 3 : améliorer le process de facturation FC 
Action 4: piloter la gestion des ressources RH de manière partagée 
Action S : optimiser la performance des services administratifs 

Plan Qualité Responsabilité sociale et vie de l'étudiant 
Action 1 : valoriser les conditions et le cadre de vie des étudiants 
Action 2 : accompagner la mise en place d'une démarche qualité au Centre de Santé 

Après en avoir délibéré, 

LE CONSEIL o' ADMINISTRATION APPROUVE A L'UNANIMITE DES VOIX LES PLANS o' ACTIONS QUALITE. 

1 UVHC 

Le Mont Houy 
59313 VALENCIENNES Cedex 9 

Fait à Valenciennes, le 16 février 201S 
Le Président du Conseil d' Administration 

~ : eu, Mohamed OURAK 
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